




인 사 말

치열한 글로벌경쟁사회에서 정보와 문화의 영향력, 즉 소프트파워가 국가 경쟁력을 

확보하는 데 핵심이 되고 있습니다. 도서관이 이러한 창의와 상상력이 필요한 문화창

조시대에 그 중요성을 더해가는 것은, 바로 지식과 정보, 문화의 콘텐츠를 축적․유

통․제공하는 핵심적인 역할을 담당하고 있는 데 연유하고 있기 때문입니다. 도서관정

보정책위원회는 이러한 도서관의 시대적 요구와 사명에 부응하고자 지난 2008년 8월  

도서관 진흥을 위한 국가 중장기 계획인 ‘도서관발전종합계획(2009~2013)’을 수립하고, 

매년 연도별 시행계획을 수립하여 시행해 오고 있습니다. 이 도서관발전종합계획은 ‘선

진 일류국가를 선도하는 도서관’이라는 비전을 실현하고자 국립도서관, 공공도서관, 학

교도서관, 대학도서관, 전문도서관 등 8대 정책분야 총 71개 세부정책과제를 제시하고 

있습니다.

이번 도서관발전종합계획 2012년도 시행계획은 계획 수립지침에 따라 관계 중앙행정

기관과 16개 시․도가 각각 수립하여 제출한 2012년도 시행계획(안)을 가지고, 도서관

정보정책위원회의 심의․조정을 통해 확정․발표하게 된 것입니다. 2012년도 시행계획

은 각 부처와 시․도가 분야별 세부정책과제를 효과적으로 추진하기 위한 내용들을 포

함하여 무엇보다 국가 전체 도서관정책의 실효성을 확보하고자 하였습니다. 

이 시행계획은 도서관발전종합계획(2009~2013)에 기초하여 2009년, 2010년, 2011년에 

이어 네번째로 수립하는 연도별 시행계획으로서, 안으로는 각 중앙행정기관과 지방자치

단체가 질높은 도서관서비스를 제공하는 지침서로 삼고, 밖으로는 우리나라 전체의 2012

년도 도서관 관련 시책을 한눈에 조망할 수 있는 좋은 길잡이가 될 것으로 믿습니다.

앞으로 도서관정보정책위원회는 도서관 현장에서 들려오는 다양한 목소리에 귀 기울

이면서 각 관종별 도서관을 유기적으로 연계하는 도서관정책을 성실히 수행해 나감으

로써, 도서관이 국민을 위한 지식정보 제공은 물론 다양한 문화 향유를 위한 친숙한 

복합문화공간이 될 수 있도록 노력해 나갈 것입니다.

2012년 1월

대통령 소속 도서관정보정책위원회 위원장
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  도서관정보정책위원회의 심의 의결을 거쳐 확정(’08.7)

   - 8대 정책영역, 29개 정책과제, 71개 세부추진과제 선정

  국가 도서관발전종합계획의 실천방안 제시

    - 종합계획의 목표 및 추진전략에 따른 부문별 정책과제를 토대로 

연도별 시행계획의 수립을 통한 실행계획 제시

  관련 중앙행정기관 및 지자체와의 연계 강화

    - 종합계획의 주요내용 및 추진과제별로 관련 부처 및 지자체의 

연도별 시행계획 수립․시행을 통한 협력체제 구축

  「도서관법」제15조 및 동법시행령 제8조

  체계적인 연도별 시행계획 수립을 위해 2012년도 시행계획 

수립지침을 마련, 관계 중앙행정기관 및 16개 시도에 통보, 

2012년도 시행계획 제출 및 과제별 담당자 지정 요청(’11.9)

    - 2012년도 시행계획 수립 및 제출 재요청(’11.11)

  각 부처 및 시 도 소관분야에 대해 시행계획 제출(’11.11 12)

    - 시도에서 해당 시군구 및 시도 교육청 계획 취합 작성



  공공도서관 및 생활밀착형 작은도서관 확충

    - 공공도서관 61개관(2,569억원), 작은도서관 158개관(139억원) 조성

    - 공공도서관 확충 계획 : 총 900개관(‘13년), 인구 5만명당 1개관 수준

  

(단위: 확충 관수 / 총 관수)

구분 2012 2013

공공도서관 수 61 837 900

    - 시 도별 2012년 공공도서관 확충(개관수) 계획

  

(단위: 관수)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

건립 7 0 3 9 3 1 1 17

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

건립 3 2 3 3 3 2 4 0

    - 공공도서관-작은도서관간 상호 정보협력망1) 구축 도서관 수

  

(단위: 관수)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

건립 244 10 21 9 30 5 6 71

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

건립 25 1 34 23 5 5 14 6

     ※ OECD 주요국가 공공도서관 수 및 1관당 봉사대상인구 비교(’10년 기준)
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1) 시스템 구현(대출/반납, 상호대차, 서지DB관리 등)을 통한 협력망 구축에 해당됨



  지역의 공공도서관 활성화를 위한 추진체계 개선

    - 전국 공공도서관 통합대출시스템 구축(’12년 50개관, 17억원)

    - 전국 공공도서관 운영평가(전국 759개관 대상)

    - 국가도서관통계 구축 및 운영(395백만원) 

  지역대표도서관의 설치 및 운영체계 수립

    - ’12년 7개 시 도 지역대표도서관 설립 지정 추진

     ※ '13년까지 15개 시․도 지정 완료 

    - 시 도별 2012년 지역대표도서관 설립 지정 계획

  

(단위: 관수)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

지역대표도서관 1 (‘08) (‘11) (‘08) (‘11) (‘07) (‘13 예정) 1

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

지역대표도서관 1 1 1 (‘10) 1 (‘14 예정) 1 (‘08)

           ※ 괄호는 현재 운영중인 지역대표도서관의 설립․지정 연도 및 향후 계획 연도  

    - 시 도별 2012년 지방도서관정보서비스 위원회 설치 계획

  

(단위: 개)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

위원회 1 1 1 (‘10) (‘11) (‘08) (‘11) (‘08)

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

위원회 1 (‘13 예정) (‘13 예정) 1 1 1 1 1

           ※ 괄호는 현재 운영중인 지방도서관정보서비스위원회 설치 연도 및 향후 계획 연도



  이용자 중심의 정보 및 문화프로그램 운영

    - 공공도서관 개관시간 연장 운영(300개관, 159억원)

    - 독서 문화프로그램은행 DB 구축 운영(300건)

    - 전국 공공도서관 겨울 여름 독서교실 운영 지원(900개관)

    - 소외계층 어린이를 찾아가는 도서관과 함께 책읽기 사업(140개관, 7억)

    - ‘도서관 책꾸러미 돌려보기’ 운영(농어촌, 도서벽지 등 전교생 

150명 이하 학교 80개교)

  공공도서관 독서 문화프로그램 활성화

    - 전국 공공도서관 독서 문화프로그램 23,488여개 운영

    - 시 도별 ‘12년 독서 문화프로그램 개설 운영 계획

  

(단위: 개)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

프로그램 2,150 1,650 545 1,444 319 557 442 8,645

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

프로그램 900 530 608 595 570 3,008 1,143 382

    - 전국 공공도서관 독서커뮤니티(독서클럽 등) 1,421여개 운영

    - 시 도별 ‘12년 독서커뮤니티(독서클럽 등) 운영 계획



  공공도서관 자원봉사체계 확립

    - 도서관 자원봉사관리시스템(LVMS) 운영(79백만원)

    - 전국 공공도서관 자원봉사 인원 173,575여명 활용

    - 시 도별 ‘12년 도서관 자원봉사자 활용 계획

  

(단위: 명)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

자원봉사자 31,659 31,424 8,811 9,714 311 1,733 5,629 63,740

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

자원봉사자 385 1,100 544 7,181 6,340 880 1,970 2,154

    - 전국 공공도서관 자원봉사 조직 800개 구성 활용

    - 시 도별 ‘12년 도서관 자원봉사조직 구성 계획

  

  공공도서관의 장서 확충

    - 전국 16개 시 도 공공도서관 장서 5,500천책 확충(556억원)

    - 공공도서관 장서확충 계획 : 2013년까지 인구 1인당 소장 

장서 1.7권 수준으로 향상



   - 시 도별 2012년 공공도서관 장서확충 계획

  

(단위: 천책)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

장서확충 820 258 289 423 136 143 96 713

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

장서확충 300 252 685 276 195 286 490 138

     ※ 주요 국가별 공공도서관 장서수 및 1인당 장서수 비교

   

  창의성 향상을 위한 학교도서관의 기본역량 개선

    - 자료구입비 학교기본운영비의 3%이상 반영토록 권고

    - 학생 1인당 장서수 20권(‘12년, 시도교육청 자체 예산으로 추진)

    - 학교도서관 설치 학교(11,325개교)당 1명 이상의 관리인력 배치

  학교도서관 교수 학습 지원서비스 강화

    - 독서교육종합지원시스템의 활용을 통한 학교도서관 이용자 

만족도 개선

      ※ 독서교육지원시스템에 학교도서관 활성화 운영 우수사례 탑재

    - 학교 독서교육 우수사례집 제작 배포(‘12년 상/하반기)



  학교도서관 진흥을 위한 운영기반 강화

    - 농산어촌 지역에 맞는 통합학교의 학교도서관 모형 제시

    - 시도 교육청 및 교육지원청 학교도서관 담당자(장학사) 포럼 

개최(‘11년 상반기)

    - 교장(감), 전문직 자격직무연수에 학교도서관 과목 반영

  학교도서관 활성화를 위한 협력체제 구축

    - 학교도서관에 공공도서관의 Service Point(순회문고 등) 기능 확대

      ※ 상호대차, 장서지원 협력체제 구축 등

    - DLS(학교도서관관리시스템) 기능 개선 및 독서교육종합지원

시스템 강화

  지식정보 취약계층을 위한 도서관서비스 확대

    - 병영도서관 운영 훈령 개정, 도서관리프로그램 보급(50개관)

    - 병영도서관 도서(진중문고, 정기간행물)보급(1,400천권, 6,915백만원)

    - 병영도서관 운영유지비 확대(1,815개소, 510백만원)

    - 교도소도서관 교정시설 수용자 독서동아리 구성(40개)

    - 전국 교도소도서관 담당자 사서교육 시행(52명)

  장애인을 위한 도서관서비스 활성화(국립장애인도서관지원센터, 

3,016백만원)

    - 대체자료 제작(4,000종) 및 해외제작 대체자료 확충(700종)

     디지털파일 납본(2,000종) 및 기증(500종, 소리책나눔터)

    - 전국 공공도서관 장애인정보자료실 운영 지원(20개관)

    - ‘책나래서비스’(장애인 대상 무료우편 및 택배 서비스 제도) 

활성화(300개관, 8만건, 2억원)



    - 책 읽어주는 장애인도서관서비스 통신요금바우처 제도 운영(600명)

    - 찾아가는 장애인 독서운동 확산 문화행사 운영(18개관)

    - 장애인정보누리터 운영 활성화(연간 이용자수 4,200명)

  공공도서관 장애인 대상 도서관서비스 활성화

    - 전국 16개 시도 공공도서관 장애인용 대체자료 40,876권 확충

    - 시 도별 2012년 공공도서관 장애인용 대체자료 확충 계획

  

(단위: 권)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

대체자료확충 18,800 518 1,550 3,766 212 350 2,335 1,700

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

대체자료확충 300 280 1,492 1,540 2,780 2,000 1,000 2,253

    - 장애인정보자료실 운영 및 장애인 대상 이용시설 확산(109개관)

    - 장애인 이용자 증가 목표 : 1%(‘07년)에서 25%(’13년)까지 확대

  공공도서관 다문화가정을 포용하는 도서관서비스 제공 

    - 다문화 자료실 조성(10개관) 지원 및 다문화 관련 문화교육 

프로그램(25개관) 지원(6억원)

    - 전국 16개 시도 공공도서관 다문화자료실 157개관 설치운영

    - 시 도별 2012년 공공도서관 다문화자료실 설치 운영 계획



    - ‘12년 전국 공공도서관 다문화 관련 프로그램 1,047여개 운영

    - 시 도별 ‘12년 다문화 관련 프로그램 개설 운영 계획

  

(단위: 개)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

프로그램 145 380 70 20 6 3 10 216

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

프로그램 25 10 9 24 25 49 46 9

   주제 분야별 국가 전문도서관 운영

    - 국내외 과학기술 전자정보에 대한 디지털 아카이브 구축

    - 국가농업과학기술 지식정보DB 구축 및 통합시스템 구축(10억원)

    - 국립의학도서관(의과학지식센터) 시설 공사 진행(60억원)

      국립의학도서관 포털 구축을 위한 정보화 계획(ISP) 수립 

      의학문헌 색인(MeSH Indexing) 교육 시범사업

    - 각급 행정기관 자료실 전문도서관화 추진(국무총리실 등 26개 부처)

   국가대표도서관으로서 국립중앙도서관 위상 강화

    - 세계 8위 수준의 장서확충(’12년 47만권, 47억원)



    - ‘책다모아’ 사업을 통한 수증자료 수집 강화(13,000책)

    - 자료보존센터 및 IFLA PAC 한국센터 운영, 소장자료 보존 

및 복원처리(12만권)

      책 건강진단 해드립니다 행사 개최(국가문헌 보존 및 복원 홍보) 

    - 국립세종도서관 건립 지원(행복청 건립주체, ‘13.6. 준공 예정)

    - 전국 농 산 어촌 작은도서관 디지털도서관 원문서비스 제공(884개관)

    - ‘대한민국 국가서지’ 발간 및 배포(전거파일 구축 1만건, 발간 1600매)

  국회도서관 입법활동 지원체계 강화

    - 법률이력정보DB 구축(180건) 등 국회법률도서관 기능 확대

    - 국회의원 정책자료DB 구축(800건), 현안 주제에 대한 팩트북 

발간(8권) 등 입법정보서비스 강화

    - 국회도서관 전자정보 교류협력사업 확대(1,517개 기관)

   국가 법률정보문화센터로서의 법원도서관 육성

    - 판례DB 구축 등 디지털도서관 개발 및 운영(1,527백만원)

  대학도서관 연구 교육활동 지원 강화

    - 해외학술 DB 대학라이선스 확보(22종, 29억원), 외국학술지 

지원센터 확대운영(9개, 30억원)

    - 대학학술자원DB 구축 및 공동활용시스템(dCollection) 운영, 

학술자원 전자배송 시스템(dCUBE) 운영 등(847백만원)

    - 고등교육 교수학습자료(Korea Open CourseWare) 및 학술

정보통합서비스 연계 활용(249백만원, 500건) 

    - 외국인 장애학생 대상 도서관서비스 가이드라인 수립·배포 



등 외국인 장애학생 대상 서비스 고도화 추진

  대학도서관 지원체제 구축 및 교류협력 강화

    - 대학도서관진흥법 제정 추진, 대학도서관 사서 재교육 프로그램 

운영 확대(6개, 1억원)

    - 대학도서관 평가 실시, 대학도서관 학술정보 통계시스템

(rinfo.mest.go.kr) 운영(415백만원)

    - 해외 학술정보 유통기관 네트워크 확대(87백만원)

      KERIS(한국), NII(일본), CALIS(중국)간 학술정보연계서비스 운영

  전문도서관 경쟁력 및 정보서비스 역량 강화

    - 오픈액세스 기반의 전문도서관 기관 리포지터리 구축(7개, 2억원)

    - 전국 도서관운영평가 전문도서관 참여 확대(70개관 이상)

    - 민간부문 전문도서관 확산 및 개방 유도(업종단체 경제단체를 

통해 협조 요청)

  사서자격제도 개선방안 및 주제전문사서 양성기반 마련

    - ‘사서자격제도 종합개선 방안’ 제시

     도서관 업무 사서자격 재 구분(안) 검토, 문헌정보학 표준 교과

과정 설정, 사서 관련 지정교육기관 운영제도 개선방안 등

    - 사서 교육기관(지정 및 재교육기관) 운영현황 조사, 평가 및 개선

    - 주제전문사서 직무능력 표준 가이드라인 개발 

  도서관 전문인력 재교육 강화 및 충원

    - 관종별직무별이용자 대상별 특화된 재교육 체계 구축(70 과정)

    - 공공도서관 인력확충을 위한 기본계획 수립



     도서관정보정책위원회 주최 도서관포럼 등 위원회 연계 추진

  공공도서관 전문인력 점진적 확충

    - 법령상 도서관 사서직원 배치비율 준수 및 확대 유도

    - 공공도서관 직원 중 사서직 비율 확대 추진(’12년 46%)

  

(단위 : %)

구분 2009 2010 2011 2012 2013

사서직 비율 43.0 46.0 45.0 46.0 50.0

    - 시 도별 2012년 사서직 비율 확대 계획

  

(단위 : %)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

사서직 비율 50.0 43.0 46.0 48.0 39.0 58.0 45.0 50.0

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

사서직 비율 51.0 42.0 35.8 37.0 50.0 43.0 55.4 41.0

    - 전국 16개 시 도 ‘12년 공공도서관 사서직원 166명 충원

    - 시도별 2012년 사서직원 추가 확보 계획
 

    - 지자체 도서관정책 평가시 사서직원 확보율을 평가지표로 

활용, 공공도서관 사서직원 배치비율 확대 추진



  이용자 중심의 맞춤형 전문 지식정보서비스 환경 구현

    - 의미기반 검색 위한 전문용어 생성관리시스템 구축(4억원)

    - 협력형 온라인지식정보서비스(CDRS) 운영(340개관)

    - 광역단위 도서관 통합시스템 구축(3개 지역, 300백만원)

  지속가능한 도서관 지식정보 활용기반 조성

    - 국가메타데이터 레지스트리 서비스 체계 구축

    - 지식정보의 공동활용 및 보존을 위한 국가 오픈액세스 거버넌스 

체계 구축(996백만원)

     오픈액세스 기관 리포지터리 구축(7개 기관)

     국내 오픈액세스 저널 발굴(10개 저널)

  유비쿼터스 기술 기반의 도서관 구현 

    - 디지털환경 기반의 정보리터러시 교육프로그램 운영(50백만원)

    - 24시간 무인 도서대출서비스 환경, RFID 기반 도서관리시스템, 

스마트폰 기반 u-도서관 정보서비스 구축(3개관, 10억원)

    - 시도별 2012년 공공도서관 RFID 시스템 구축 계획(165개관)

  

(단위 : 개관)

시․도 서울 부산 대구 인천 광주 대전 울산 경기

구축 도서관수 20 6 3 3 4 5 1 71

시․도 강원 충북 충남 전북 전남 경북 경남 제주

구축 도서관수 5 1 18 8 2 9 9 3

  효율적인 도서관정보화 정책 추진체계 강화

    - 도서관 정보자원의 공동활용 환경조성 및 표준화 추진

    - 도서관 성과분석을 위한 표준지표 및 프레임워크 개발



  전국 도서관 협력체제 강화

    - 광역단위 통합정보시스템 구축을 위한 실무기구(협의회) 

구성 추진(지역대표도서관 중심의 전 관종을 대상)

    - 한국기록문화유산 관련 지식정보자원 상호협력 강화

     한국고전적보존협의회(규장각 등 45개 기관)의 한국고전적종합

목록시스템 구축(목록DB 구축 2,700건, 원문DB 구축 300책)

  도서관 상호대차서비스 운영 및 활성화

    - 책바다(국가상호대차서비스) 참여 도서관 확대(‘12년 600개관)

    - 국가자료 종합목록DB(63만건), 기사색인 및 초록정보DB(44천건) 

및 주요자료 원문정보DB(431,000책) 구축

  도서관 국제교류협력 강화로 국제적 위상 제고

    - 저개발국 대상 해외 작은도서관 조성 지원(8.6억원, 15개관)

    - 아시아 오세아니아 지역 국립도서관장회의(CDNLAO) 참가(‘12.5월)

    - 문화동반자 사업을 통한 국제 사서네트워크 구축(‘12년 4개국)

    - 해외 주요도서관 한국자료실(Window on KOREA) 설치

(‘12년 3개관)



   도서관 접근성 향상 및 서비스 환경 개선

   도서관 이용 활성화를 통한 국민 지식정보격차의 해소 

  국가도서관 체계 재정립을 통한 정보자원 활용 고도화

  도서관 관련 법 제도 개선으로 도서관 선진화

  U-Library 구현으로 국가 지식정보의 공유 확산

  도서관 협력기반 강화로 글로벌 도서관정보서비스 구현



 -1. 지역사회 중심의 생활밀착형 공공도서관 확충

 -2. 지역의 공공도서관 활성화를 위한 추진체계 개선

 -3. 이용자 중심의 정보 및 문화프로그램 운영

 -4. 양질의 도서관서비스 제공을 위한 자료 및 인력 확보



 -1. 창의성 향상을 위한 학교도서관의 기본역량 개선

 -2. 학교도서관 교수 학습 지원서비스 강화

 -3. 학교도서관 진흥을 위한 운영기반 강화

 -4. 학교도서관 활성화를 위한 협력 및 지원체계 확대



 -1. 지식정보 취약계층을 위한 도서관서비스 확대

 -2. 디지털 정보격차 해소를 위한 지식정보서비스 강화



 -1. 주제분야별 국가 대표 전문도서관 운영

 -2. 국가대표도서관으로서 국립중앙도서관 위상 강화

 -3. 국회도서관 입법활동 지원체계 강화

 -4. 국가 법률정보문화센터로서의 법원도서관 육성



 -1. 대학도서관 연구 교육활동 지원 강화

 -2. 대학도서관 지원체제 구축 및 교류협력 지원 강화

 -3. 전문도서관 경쟁력 및 정보서비스 역량 강화

 -4. 기업 경쟁력 강화를 위한 민간 전문도서관 활성화



 -1. 사서자격제도 개선방안 마련

 -2. 주제전문사서의 양성기반 마련

 -3. 도서관 전문인력의 재교육 강화

 -4. 도서관 전문인력의 지속적 충원



 -1. 이용자 중심의 맞춤형 전문 지식정보서비스 환경 구현

 -2. 지속가능한 도서관 지식정보 활용기반 조성

 -3. 유비쿼터스 기술 기반의 도서관 구현

 -4. 효율적인 도서관정보화 정책 추진체계 강화



 -1. 전국 도서관 협력체제 강화

 -2. 도서관 상호대차서비스 운영 및 활성화

 -3. 국제 정보교류협력 강화로 국제적 위상 제고



  2012년에 총 609,079백만원 투자

   - ‘도서관접근성 향상 및 서비스 환경 개선’ 사업에 중점 투자

(총 예산의 71.2%)

   - 재원별 : 국고 210,637백만원(34.6%), 지방비 369,141백만원

(60.6%), 민간 29,302백만원(4.8%)

(단위 : 백만원)



  문화체육관광부 74,914백만원, 행정중심복합도시건설청 28,335

백만원, 교육과학기술부 26,040백만원, 국방부 7,458백만원, 

보건복지부 6,639백만원 순
(단위 : 백만원)



  경기 111,972백만원(24.6%), 서울 71,305백만원(15.6%), 경남 40,976

백만원(9.0%), 인천 36,337백만원(8.0%), 전북 27,750백만원(6.1%) 순

(단위 : 백만원)



  2012년도 시행계획 시․도별 재정투자 비율
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